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Przedmiot zamówienia: 

Usługa polegająca na realizacji odpłatnym wydawaniu jednostek krwi i jej składników oraz 

wykonywania badań serologicznych, dla Narodowego Instytutu Geriatrii, Reumatologii i Rehabilitacji 

im. prof. dr n. med. E. Reicher w Warszawie, na podstawie codziennych zleceń Centralnego 

Laboratorium Klinicznego. 

 

Czas wykonania umowy: 

36 miesięcy 

 

Wymagania dla Oferentów: 

Posiadanie pomieszczeń oraz sprzętu umożliwiające wykonanie usługi, zgodnie z obowiązującymi 

przepisami. 

Posiadanie wykwalifikowanego personelu. 

 

Opis przedmiotu zamówienia 

1. Przedmiotem zamówienia jest usługa odpłatnego wydawania jednostek krwi i jej składników 

realizacji badań serologicznych dla Narodowego Instytutu Geriatrii, Reumatologii  

i Rehabilitacji im. prof. dr n. med. E. Reicher w Warszawie, na podstawie zleceń Centralnego 

Laboratorium Klinicznego, 

2. Usługa będzie realizowana 7 dni w tygodniu w siedzibie Przyjmującego Zamówienie w 

godzinach jego funkcjonowania, 

3. Przyjmujący Zamówienie zobowiązany będzie do prowadzenia wymaganej odrębnymi 

przepisami prawa dokumentacji medycznej i statystycznej.  

4. Wzory zleceń na przedmiot zamówienia będą dostarczone Udzielającemu Zamówienie przez 

Przyjmującego Zamówienie, 

5. Odbioru przedmiotu zamówienia (zarówno jednostek krwi i jej składników jak i wyników 

badań) dokonywał będzie upoważniony pisemnie pracownik Udzielającego Zamówienie. 

Przyjmujący Zamówienie zobowiązany jest do weryfikacji powyższego upoważnienia przed 

przekazaniem przedmiotu zamówienia.  

6. Opis warunków odpłatnego wydawania krwi i jej składników: 

1) Zamówienia będą składane przez Udzielającego Zamówienie za pomocą telefonu lub 

za pomocą faksu, które później będzie Przyjmującemu Zamówienie pisemnie 

potwierdzone najpóźniej w dniu odbioru przedmiotu zamówienia; 

2) Zamówienia na krew będą składane przez Udzielającego Zamówienie na bieżąco;  

3) W każdym przypadku Przyjmujący Zamówienie ma obowiązek potwierdzić 

Udzielającego Zamówienie możliwość realizacji zamówienia oraz dokonać jego 

realizacji najszybciej jak to możliwe; 

4) Udzielający Zamówienia może żądać realizacji zamówienia również z pominięciem 

zasad wskazanych w ppkt. 1-3 w przypadkach szczególnych (np. ratowania ludzkiego 

życia). Tego typu zamówienia będą odpowiednio opisane przez Udzielającego 

Zamówienie; 

5) Udzielający Zamówienie może odmówić przyjęcia krwi i jej składników jeżeli są one 

wydawane ze zwłoką lub niezgodnie z zamówieniem. Na weryfikacje prawidłowości 

zamówienia Udzielający Zamówienia ma 12 godzin od momentu odbioru zamówienia 
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(z wyłączeniem preparatów, które wydawane są w formie zamrożonej – gdzie termin 

powyższy liczony będzie od ich całkowitego rozmrożenia);  

6) Wszelkie reklamacje w zakresie jakościowo- ilościowym będą przekazywane 

Przyjmującemu zamówienie w formie pisemnej. Na żądanie Przyjmującego 

zamówienie Udzielający zamówienia może przekazać także przedmiot zamówienia, 

który podlegał zgłoszeniu reklamacyjnemu; 

7) Reklamacja może być złożona Przyjmującego Zamówienie także za mocą faksu, ale w 

ciągu 12 godzin Udzielający Zamówienie potwierdzi wszelkie jej aspekty 

Przyjmującemu Zamówienie na piśmie; 

8) Na rozpatrzenie reklamacji Przyjmujący zamówienie ma 48 godzin od jej otrzymania. 

7. Opis warunków zamówienia na krew i jej składniki 

1) Badania serologiczne będą realizowane w oparciu o materiał przekazany przez 

Udzielającego Zamówienie; 

2) Badania wykonywane będą w ciągu maksymalnie 48 godzin od momentu 

potwierdzenia przez Przyjmującego zamówienie możliwości ich realizacji. Niektóre 

rodzaje badań, które wymagają odmiennych terminów realizacji ze względów 

medycznych będą realizowane zgodnie z bieżącą wiedzą medyczną  

3) W wyjątkowych wypadkach (ratowanie życia ludzkiego) Udzielający Zamówienie 

zastrzega sobie prawo do żądania od Przyjmującego Zamówienie wykonania badania 

bezzwłocznie. Tego typu badania będą przez Udzielającego Zamówienie opisane na 

zleceniu jako „CITO” oraz wskazane zostanie uzasadnienie dla powyższego trybu.  

 

 

podpis osoby umocowanej do 

reprezentowania Oferenta 

 

 

 

 

 


