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Zapytanie ofertowe nr 05.01.00-00-0022/17/04

I Zamawiajacy:

Narodowy Instytut Geriatrii, Reumatologii i Rehabilitacji
im. prof. dr hab. med. Eleonory Reicher

ul. Spartanska 1

02-637 Warszawa

NIP 5250011042

REGON 000288567

www.spartanska.pl

W partnerstwie z:

Partner 1

Polskie Towarzystwo Medycyny Rodzinnej
ul. Wtadystawa Syrokomli 1

51-141 Wroctaw

NIP 8951683876

www.ptmr.info.pl

Partner 2

Ogodlnopolska Federacja Stowarzyszen Reumatykow ,,REF”
ul. Spartanska 1

02-637 Warszawa

NIP 5213548500

REGON 142048531

www.ref.org.pl

Niniejsze zapytanie ofertowe nie stanowi zobowigzania Zamawiajgcego do zawarcia umowy.
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Osoba upowazniona przez Zamawiajgcego do biezgcych kontaktéw, w tym udzielania odpowiedzi na zapytania
Wykonawcow:

Monika Karlikowska

e-mail: biuro.power@spartanska.pl

Tel.: 22 670 91 55, 693 733 104

Umowa na poszczegdlne czesci przedmiotu zamowienia zostanie podpisana z Narodowym Instytutem Geriatrii,
Reumatologii i Rehabilitacji.

Il. Postanowienia ogdlne

1. W zwigzku z przyznaniem dofinansowania na realizacje projektu ,Program profilaktyki RZS Narodowego
Instytutu Geriatrii, Reumatologii i Rehabilitacji” realizowanego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza
Edukacja Rozwdj 2014-2020, wspédtfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego, nr
umowy POWR.05.01.00-00-0022/17-00/1040/919 (,Projekt”) — Beneficjent Projektu - Narodowy Instytut
Geriatrii, Reumatologii i Rehabilitacji im. Prof. Dr hab. Med. Eleonory Reicher w partnerstwie z Polskie
Towarzystwo Medycyny Rodzinnej - Partner Projektu nr 1 oraz Ogodlnopolska Federacja Stowarzyszen
Reumatykéw ,,REF”— Partner Projektu nr 2 zapraszajg do ztozenia oferty na wykonanie zamdwienia pt.

Ustuga utworzenia i dostarczenia platformy e-learningowej i szkolenia e-learningowego wraz z
przekazaniem autorskich praw majatkowych oraz zapewnienia wsparcia technicznego
uzytkownikom platformy.

w trybie zapytania ofertowego z zachowaniem obowigzujgcej zasady konkurencyjnosci, zgodnie z zakresem
przedstawionym w punkcie Ill oraz zgodnie z punktem IV, V oraz VI, VII, VIl niniejszego zapytania ofertowego.

2. Sposob upublicznienia zapytania ofertowego:
e zamieszczenie na stronie www https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/

3. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwos¢ sktadania ofert cze$ciowych.

4. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert wariantowych.

5. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos$¢ zmiany tresci niniejszego zapytania ofertowego oraz uniewaznienie
postepowania ofertowego.

lll. Opis przedmiotu zamdwienia

1. Kod zamdwienia wedtug Wspdlnego Stownika Zamoéwien (Kod CPV):

e 72000000-5 - Ustugi informatyczne, konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe
i wsparcia

e 72400000-4 - Ustugi internetowe
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72421000-7 - Ustugi w zakresie rozwijania internetowych lub intranetowych aplikacji klienckich
72422000-4 - Ustugi w zakresie rozwijania internetowych lub intranetowych aplikacji serwerowych
80420000-4 - Ustugi e-learning

Przedmiotem zamdwienia jest ustuga:
Utworzenia i dostarczenia platformy e-learningowej i szkolenia e-learningowego wraz z
przekazaniem autorskich praw majatkowych oraz zapewnienia wsparcia technicznego
uzytkownikom platformy.
Ustugi swiadczone bedag zgodnie z harmonogramem wsparcia dla poszczegdlnych Uczestnikow
Projektu.
Termin realizacji umowy - nie wczesniej niz od dnia zawarcia umowy i nie pézniej niz do 31 grudnia
2019r. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany terminu realizacji przedmiotu zamowienia.
Nowe terminy bedg ustalane w konsultacji z wybranym Wykonawca.
Zakres zadan Wykonawcy i charakterystyka Ustugi:
Utworzenie i dostarczenie platformy e-learningowej

1) Sposdb dostarczenia:

a) Platforma powinna zosta¢ dostarczona w wersji instalacyjnej ,on premise”
i powinna by¢ gotowa do zainstalowania na serwerach Zamawiajgcego.

b) W ramach dostawy Platformy dostawca powinien udzieli¢ wsparcia w zakresie
instalacji Platformy na serwerach Zamawiajgcego

2) Zakres uzycia platformy:

a) Platforma powinna mie¢ mozliwos¢ obstugi minimum 500 uzytkownikéw
jednoczesnie.

b) Platforma powinna umozliwia¢ administrowanie szkoleniami oraz uczestnikami
szkolen po stronie Zamawiajgcego w postaci dostepu do panelu zarzadzania dla co
najmniej jednego Administratora

3) Parametry techniczne platformy:

a) Dynamiczna aplikacja webowa z wytgczeniem aplikacji typu ,,open source” oparta na
frameworku, ktdry jest stosowany powszechnie w rozwigzaniach profesjonalnych
np. ASP.NET lub innym o rownowaznych parametrach. Kod powinien charakteryzowac
sie bezpieczenstwem i wydajnoscig, na przyktad dzieki wspdtpracy platformy z bazg
danych MS SQL Server oraz zastosowaniem jezykdéw C# i JS lub innych rGwnowaznych.

4) Zakres funkcjonalnosci:

a) Mozliwos¢ dostosowania graficznego i funkcjonalnego do wymagan identyfikacji
graficznej, w tym pod katem wygladu (wizualizacja) oraz Menu do potrzeb organizacji.

b) Interfejs w jezyku polskim umozliwiajgcy w sposdb intuicyjny postugiwanie sie
platforma przez osoby poczatkujgce w uzytkowaniu aplikacji internetowych,

c) Zaktadanie kont uzytkownikéw poprzez import listy uzytkownikéw z plikdw w formacie
Excel,

d) Dostepne operacje na kontach, takie jak: (kasowanie, blokowanie, odblokowanie,
dodawanie, edytowanie).

e) Modut testow i ankiet pozwalajacy na:
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- tworzenie wiasnych testow i ankiet

- wyswietlania wynikéw w trzech wariantach

=  brak wyswietlenia wyniku

= wynik ogdlny bez wskazania prawidtowej odpowiedzi w kazdym pytaniu
= wynik szczegdtowy ze wskazaniem poprawnych odpowiedzi w kazdym pytaniu
- ograniczenie czasu przejscia testu,

- ograniczenie liczby podejs¢ do testu,

- ograniczenie mozliwosci powrotu do poprzedniego pytania,

- losowanie pytan z dostepnego zestawu pytan,

- losowa kolejnos¢ odpowiedzi w pytaniach testowych,

- pytania ilustrowane grafika

f) Zarzadzanie grupami uczestnikdw i grupami szkolen — mozliwos$¢é tworzenia grup
uzytkownikow oraz grup szkolen, testow i ankiet i mozliwos¢é przypisywania grup
szkolen, testow i ankiet grupom uczestnikow.

g) Automatyczne generowanie certyfikatow po kazdym szkoleniu, przy czym certyfikaty
powinny by¢ spersonalizowane tj. zawierajgce co najmniej imie i nazwisko uczestnika
oraz nazwe ukonczonego kursu.

h) Modut wewnetrznej komunikacji wewnatrz platformy pozwalajgcy na wysytanie
powiadomien oraz zgtaszanie zapytan przez uzytkownikéw szkolenia.

i) System raportowania zawierajgcy miedzy innymi nastepujgce raporty:

- Status szkolen (nierozpoczete, w trakcie, zakonczone pozytywnie, zakonczone
negatywnie),
- Statystyki realizacji szkolen e-learningowych wedtug grup uczestnikow oraz grup
szkolen,
- Procentowy rozktad odpowiedzi udzielonych przez uczestnikow testow
przygotowanych w module testow platformy,
- Liczba logowan wykonanych przez kazdego uzytkownika platformy wraz z datami
logowania i wylogowania
5) Atrakcyjno$¢ platformy podnosi¢ bedzie dodatkowo nowoczesna szata graficzna oraz
ergonomiczny sposéb nawigacji zgodny z najlepszymi praktykami oraz zasadami budowania
uzytecznych interfejséw uzytkownika.

Utworzenie i dostarczenie szkolenia e-learning:

1) Opracowanie metodyki i scenariusza szkolenia e-learning w oparciu o materiaty przekazane
przez Zamawiajacego,

2) Przygotowanie pod katem technicznym, graficznym i multimedialnym szkolenia e-learning o
przewidywanym czasie trwania okoto 1 godziny (60 minut),

3) Osadzenie szkolenia na platformie e-learning oraz zapewnienie mozliwosci odtwarzania
wszystkich tresci multimedialnych i wykonywania wszystkich zadan interaktywnych przez
uzytkownikow.

4) Szkolenie e-learningowe powinno spetniac nastepujace kryteria:

a) Zgodnosé ze standardem SCORM 2004,

b) Raportowanie wynikéw szkolenia na platforme e-learningowg,

c) Zastosowanie animacji w uzasadnionej metodycznie czesci kursu, ale nie mniej niz 10%
szkolenia,

d) Zastosowanie ekrandw interaktywnych w uzasadnionej metodycznie czesci kursu, ale
nie mniej niz 20% kursu,
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e) Zastosowanie ¢wiczen i zadan do rozwigzania w uzasadnionej metodycznie czesci
kursu, ale nie mniej niz 20% kursu,

f) Proces projektowania obejmujacy zdefiniowanie celéw szkoleniowych jako podstawy
do projektu metodycznego

g) Skalowalnos¢ i responsywnos¢ szkolenia umozliwiajgcg przechodzenie szkolenia na
urzgdzeniach mobilnych,

h) Publikacja w standardzie HTMLS5,

i)
j)

Narracja lektorska w zakresie polecen, informacji zwrotnych i podsumowan,
Poprawne dziatanie na nastepujacych przegladarkach: Internet Explorer (IE) w wersji
11 lub wyzszej, Mozilla Firefox, Chrome w Microsoft Edge — w najnowszych wersjach
aktualnych na dzien udostepnienia szkolenia uczestnikom.

Zarzadzanie i wsparcie techniczne dla uzytkownikéw szkolen
1) Administrowanie platforma:

a)
b)
c)
d)
e)

Zakfadanie kont uzytkownikow

Grupowanie uzytkownikéw

Przypisywanie szkolen do uzytkownikéw lub grup uzytkownikéw
Wysytka powiadomien

Przygotowywanie i wysytka raportéw okresowych.

2) Wsparcie mailowe dla uczestnikdw szkolen polegajgce najczesciej na:

a)

b)
c)

Pomocy technicznej w zakresie zgodnosci stacji roboczych z wymogami technicznymi
szkolenia,

Pomocy w zakresie dostepu do systemu, w tym loginy i hasta

Pomocy technicznej w przypadku niepoprawnego dziatania szkolenia na stacji
roboczej uczestnika

6. Wykonawca sktadajac oferte jednoczesnie zobowigzuje sie do:

e rzetelnejiterminowej, zgodnej z wymogami projektowymi realizacji przedmiotu umowy,
e prawidtowej i efektywnej realizacji powierzonych zadan w okresie trwania umowy;

IV. Warunki udziatu w postepowaniu ofertowym

1. O udzielenie zaméwienia moga ubiegac sie Wykonawcy — osoby fizyczne, osoby prawne albo
jednostki organizacyjne nieposiadajgce osobowosci prawnej, ktorzy spetniajg nastepujace warunki:
a) posiadaja uprawnienia do wykonywania dziatalnosci i czynnosci objetych przedmiotem
zamodwienia, jezeli ustawy naktadajg obowigzek posiadania takich uprawnien;
b) posiadajg niezbedng wiedze i doswiadczenie oraz dysponujg potencjatem technicznym
i osobami zdolnymi do wykonania zamdwienia;
c) posiadaja min. 2-letnie doswiadczenie w realizacji podobnych ustug.

2. Warunek dotyczacy wiedzy i doswiadczenia zostanie spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze w okresie
ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest
krotszy — w tym okresie, wykonat co najmniej:

- dziesiec¢ (10) wdrozen platformy i szkolenia e-learning - kazde dla minimum 100 uzytkownikéw,
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3. W celu potwierdzenia spetniania przez wykonawce warunkéw udziatu w postepowaniu dotyczgcych
wiedzy i doswiadczenia Wykonawca jest zobowigzany do przedstawienia wraz z ofertg:

- wykazu ustug wykonanych w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli
okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wraz z podaniem ich przedmiotu, daty
wykonania i danych kontaktowych do podmiotdw, na rzecz ktérych ustugi te zostaty wykonane.

4. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wezwania Wykonawcy, do przedstawienia dokumentow lub
oSwiadczenn potwierdzajgcych nalezyte wykonanie ustug wyszczegdlnionych w wykazie ustug
wykonanych.

5. Zamawiajacy wyklucza mozliwosé ztozenia oferty przez Wykonawcédw powigzanych z Zamawiajgcym
osobowo lub kapitatowo. Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania
miedzy Zamawiajgcym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzann w imieniu
Zamawiajgcego lub osobami wykonujagcymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosSci zwigzane
z przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy a Wykonawcg, polegajgce w szczegdlnosci na:

a) Uczestniczeniu w spotce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spétki osobowej;

b) Posiadaniu co najmniej 10% udziatéw lub akcji;

c) Petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta, pethomocnika;

d) Pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej
lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli;

6. W przypadku ztozenia oferty przez Wykonawce powigzanego kapitatowo Ilub osobowo
z Zamawiajgcym, zostanie on wykluczony z udziatu w postepowaniu.

7. Powyzszy warunek weryfikowany bedzie na podstawie informacji zawartych w oswiadczeniu o braku
powigzan kapitatowych lub osobowych pomiedzy Wykonawcg a Zamawiajgcym (Partnerami projektu)
stanowigcym zatgcznik nr 2 do niniejszego zapytania ofertowego.

V. Wymogi formalne oferty:

1. Oferta cenowa powinna uwzglednia¢ jednostkowy koszt netto i brutto wykonania catosci zaméwienia.
Podane przez Wykonawce ceny bedg cenami obowigzujgcymi podczas realizacji ustugi.

2. W cenie ustugi wskazanej zgodnie z kryteriami oceny ofert Wykonawca zobowigzany jest ujgé wszystkie
przewidywalne koszty zwigzane z realizacjg zamdwienia oraz wszystkie koszty wynikajgce z zapiséw
niniejszego zapytania ofertowego, bez ktdrych realizacja zamdwienia nie bytaby mozliwa. Wskazujac
cene, nalezy uwzglednic: wszystkie przewidywalne koszty zwigzane z realizacjg zamdéwienia, w tym w
przypadku oséb fizycznych nieprowadzacych dziatalnosci gospodarczej zaliczke na podatek od osdb
fizycznych, wymagane sktadki ZUS (ubezpieczenie zdrowotne, ubezpieczenie emerytalne, rentowe,
wypadkowe, chorobowe, Fundusz Pracy i in.) od pracownika i pracodawcy w tgcznej wysokosci (czyli
kwota brutto brutto); podatek VAT naliczony zgodnie z obowigzujgcymi przepisami na dzien sktadania
ofert (jesli dotyczy) oraz wszystkie koszty wynikajgce z zapisdw niniejszego zapytania ofertowego, bez
ktorych realizacja zamowienia nie bytaby mozliwa (np. koszty dojazdu do miejsca wsparcia, koszty
noclegu itp.). Cena moze by¢ tylko jedna, nie dopuszcza sie wariantowosci cen. Wszelkie upusty,
rabaty, winny by¢ od razu ujete w obliczaniu ceny, tak by wyliczona cena za realizacje przedmiotu
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zamodwienia byta ceng ostateczng, bez koniecznosci dokonywania przez Zamawiajgcego przeliczen i
innych dziatan w celu jej okreslenia.

3. Cena oferty musi by¢ wyrazona w ztotych polskich.

4. Wykonawcy zobowigzani s3 do starannego zapoznania sie z przedmiotem zaméwienia, warunkami
wykonania i wszystkimi czynnikami mogacymi mie¢ wptyw na cene.

5. Zamawiajacy wybierze tg oferte, ktéra zdobedzie najwiecej punktéw i jednoczesnie nie przekroczy
budzetu przeznaczonego na realizacje ustug objetych niniejszym zapytaniem ofertowym.

6. Ceny okreslone przez Wykonawce w ofercie bedg obowigzywaty przez caty okres waznosci Umowy (tj.
Zgodnie z punktem 111.5) i nie bedg podlegaty zwiekszeniu.

7. Zamawiajgcy dopuszcza dokonywanie ptatnosci zaliczkowych na poczet wykonania przedmiotu
zamowienia.

8. Zamawiajacy informuje, iz w umowie z wybranym Wykonawcg znajdg sie zapisy:

a) Przewidujace kare umowng w wysokosci 30% wynagrodzenia umownego brutto Wykonawcy
— w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Wykonawce ustug na
podstawie zawartej umowy.

b) Zastrzegajace Zamawiajagcemu mozliwo$¢ potrgcania naliczonych kar umownych
z wynagrodzenia Wykonawcy.

c) Zastrzegajgce Zamawiajgcemu mozliwos¢ dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania
przekraczajgcego wysokos¢ kar umownych, na zasadach ogdlnych przewidzianych w Kodeksie
cywilnym.

9. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania na kazdym etapie bez podawania
przyczyny. Zapytanie ofertowe moze by¢ zmienione przed uptywem terminu skfadania ofert
przewidzianym w niniejszym zapytaniu ofertowym. W takim przypadku w opublikowanym zapytaniu
ofertowym zostanie podana informacja o zmianie, zawierajgca co najmniej: date upublicznienia
zmienionego zapytania ofertowego, a takze opis dokonanych zmian. Zamawiajgcy przedtuzy termin
sktadania ofert o czas niezbedny do wprowadzenia zmian w ofertach, jezeli jest to konieczne z uwagi
na zakres wprowadzonych zmian, o czym zostang poinformowani Oferenci.

10. Decyzja Zamawiajgcego o odrzuceniu oferty jest decyzjg ostateczna.

11. W przypadku, gdy wybrany Wykonawca odstgpi od podpisania umowy z Zamawiajgcym, mozliwe jest
podpisanie przez Zamawiajgcego umowy z kolejnym Wykonawcg, ktéry w postepowaniu uzyskat
kolejno najwyzszg liczbe punktow.

12. Zamawiajgcy moze w toku badania i oceny ofert zgda¢ od Oferentéw wyjasnien oraz dokumentow
dotyczacych tresci ztozonych ofert. Na etapie podpisania umowy z wybranym w postepowaniu
ofertowym Wykonawcg/Wykonawcami, Zamawiajgcy moze zgdaé przedstawienia od Wykonawcy
dodatkowych dokumentéw wymaganych przez odpowiednie przepisy prawa (np. w zakresie
uprawnien/ dziatalnosci do $wiadczenia ustug objetych przedmiotem zamoéwienia) w tym wymagane
przez odpowiednie dokumenty programowe Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-
2020 lub zarzadzenia/wystgpienia instytucji finansujgcej. Brak przedstawienia ww. dokumentéw
bedzie skutkowat odstgpieniem od podpisania umowy z wybranym Wykonawca.

VI. Dodatkowe wymogi formalne:
1. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zmiany terminu realizacji umowy jak i zmiany harmonogramu
realizacji ustug. Nowe terminy bedg ustalane w konsultacji z wybranym Wykonawcg/Wykonawcami.
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2. Zamawiajacy zastrzega, ze rozliczenie z Wykonawcy bedzie nastepowato na podstawie prawidtowo
wystawionej faktury VAT lub wystawionego przez Wykonawce rachunku po realizacji okresu
rozliczeniowego, w ktérym sSwiadczona byta ustuga w terminie ptatnosci 30 dni liczagc od dnia
doreczenia faktury/rachunku wraz z podpisanym protokotem zdawczo — odbiorczym.

3. Opis sposobu przygotowania oferty: Oferta musi by¢ przygotowana na drukach zatgczonych do
niniejszego zapytania ofertowego, w jezyku polskim, w formie pisemnej, czytelnie, wypetniajgc
niescieralnym atramentem lub dtugopisem, maszynowo lub komputerowo. Oferta winna by¢
podpisana przez Wykonawce lub osobe upowazniong do reprezentowania Wykonawcy. Za osoby
uprawnione do reprezentowania wykonawcy uznaje sie osoby upowaznione do reprezentowania
wykonawcy, wskazane we wtasciwym rejestrze bagdZz w stosownym petnomocnictwie, ktdre nalezy
zatgczy¢ do oferty. Oferta przestana drogg elektroniczng powinna zawiera¢ zeskanowane ww.
dokumenty. Zamawiajgcy dopuszcza skany dokumentéw w formacie JPG, PDF. Oferte Wykonawca
sktada w formie elektronicznej na adres e-mail: biuro.power@spartanska.pl (w formie scandéw

zawierajacych oryginalny podpis Wykonawcy), lub w formie papierowej przez ztozenie osobiste w
Biurze Projektu ,,Program profilaktyki RZS Narodowego Instytutu Geriatrii, Reumatologii i Rehabilitacji”
(Narodowy Instytut Geriatrii, Reumatologii i Rehabilitacji), ul. Spartanska 1, 02-637 Warszawa) lub
przesytkg pocztows, kurierskg na wzorze/szablonie zatgczonym do niniejszego zapytania ofertowego.

4. Forma oferty: oferta powinna by¢ zgodna z formularzem stanowigcym Zatgcznik nr 1 — Formularz
ofertowy. Oferta powinna by¢ podpisana przez osobe uprawniong do wystepowania w imieniu
Oferenta. Ponadto Oferent, aby spetni¢ wszystkie warunki formalne, musi ztozy¢ poza Zatgcznikiem nr
1 réowniez Zatgcznik nr 2 i nr 3.

VII. Tryb przekazania oferty

1. Oferta powinna by¢ przekazana pocztg elektroniczng na nastepujacy adres e-mail: e-mail:
biuro.power@spartanska.pl z dopiskiem: ,,Odpowiedz na Zapytanie ofertowe 05.01.00-00-0022/17/04
lub ztozona osobiscie, poczty tradycyjng lub kurierem na adres: Biuro Projektu ,,Program Profilaktyki
RZS Narodowego Instytutu Geriatrii, Reumatologii i Rehabilitacji”, ul. Spartanska 1, 02-637 Warszawa.

2. W przypadku sktadania ofert w formie papierowej wykonawca winien zamiesci¢ oferte w zamknigtej
kopercie, na ktérej nalezy umiesci¢: nazwe i adres wykonawcy oraz dopisek ,05.01.00-00-
0022/17/04".

3. Oferty ztozone osobiscie lub przestane drogg elektroniczng po uptywie terminu sktadania ofert nie
bedg rozpatrywane.

VIII. Termin sktadania ofert
Oferty nalezy sktada¢ do dnia 31 paZdziernika 2018r., do godz. 12:00.
Pozostate informacje dotyczgce sktadania ofert s3 dostepne pod numerem telefonu 22 670 91 55 / 693 733

104. Osoba odpowiedzialng za udzielanie informacji jest Pani Monika Karlikowska, email:
biuro.power@spartanska.pl

O przestaniu ofert pocztg elektroniczng bedzie decydowata data oraz godzina wptywu ofert na podany adres
e-mail: biuro.power@spartanska.pl
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O przestaniu ofert pocztg tradycyjng/ kurierem/ ztozeniu osobiscie bedzie decydowata data oraz godzina
wptywu ofert na podany adres Biura Projektu. Biuro Projektu ,Program Profilaktyki RZS Narodowego Instytutu
Geriatrii, Reumatologii i Rehabilitacji”, ul. Spartariska 1, 02-637 Warszawa.

IX. Kryteria oceny ofert.
Wybdr ofert bedzie dokonywany w nastepujacy sposéb

1. Zamawiajgcy dokona oceny ofert pod wzgledem formalnym oraz zgodnie z trescig niniejszego
zapytania ofertowego. W przypadku, gdy oferta nie bedzie spetnia¢ ktéregokolwiek z wymogdéw
formalnych, zostanie odrzucona, za wyjgtkiem przypadku wystgpienia powigzan osobowych lub
kapitatowych skutkujgcych wykluczeniem wykonawcy z udziatu w postepowaniu ofertowym.

2. Oferta ztozona po terminie zostanie odrzucona bez rozpoznania. Zamawiajacy nie przewiduje
procedury odwotawczej. Z tytutu odrzucenia oferty nie przystuguja zadne roszczenia wobec
Zamawiajacego.

3. Zanajkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktéra uzyska najwyzszg liczbe punktéw, stanowigcg sume
punktow uzyskanych w poszczegdlnych kryteriach oceny oferty.

4. Wykonawcy biorgcy udziat w postepowaniu zostang poinformowani o wyniku postepowania.

5. Przy wyborze Wykonawcy Zamawiajgcy bedzie kierowac sie nastepujgcymi kryteriami:

1) Kryterium |: Cena - cena brutto ustugi — waga 60%

W ramach kryterium ,,cena” zostang przyznane punkty w skali od 1 do 60.

Wykonawca, ktéry zaproponuje najnizszg cene otrzyma 60 punktow, natomiast pozostali Wykonawcy
odpowiednio mniej punktdw wg ponizszego wzoru, przy czym do pordwnania cen zostanie przyjeta podana w
ofertach cena brutto ustugi.

Wzér
C min
C=———x60 punktow
Cx
gdzie:

C = liczba punktow za kryterium ,,cena”;
C min = najnizsza cena wynikajgca ze ztozonych ofert;
C x = cena oferty badane;j.

2) Kryterium II: Termin realizacji zaméwienia — waga 40%

W ramach kryterium ,, Termin realizacji zamdwienia zostang przyznane punkty w skali od 0 do 40.

Kryterium ,Termin realizacji zamdwienia” bedzie oceniane w nastepujgcy sposéb. Wykonawca, ktéry
zaproponuje najkrotszy , Termin realizacji zamdéwienia” w dniach otrzyma 40 punktéw, natomiast pozostali
Wykonawcy odpowiednio mniej punktéw wg ponizszego wzoru, przy czym do poréwnania zostanie przyjety
podany w ofertach , Termin realizacji zamdwienia” w dniach.

Przyznajgc punkty kolejnym ofertom Zamawiajgcy bedzie postugiwat sie ponizszym wzorem:
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Wzbr:
T min
T=———— x40 punktéw
Tx
gdzie:

T = liczba punktéw za kryterium ,Termin realizacji zaméwienia”
T min = najkrotszy ,Termin realizacji zamowienia” w dniach
T x = proponowany ,, Termin realizacji zamdwienia” w dniach

3) Przy wyborze najkorzystniejszej oferty spetniajgcej kryteria oceny Zamawiajgcy uzyje nastepujgcego wzoru:
A=C+T

gdzie:

C = liczba punktow za kryterium ,,cena”

T=liczba punktéw za kryterium , Termin realizacji zaméwienia”

Punkty uzyskane przez oferte w ocenie oferty w kryterium | ,cena”, kryterium Il ,, Termin realizacji zamdwienia”

zostang dodane do siebie i na tej podstawie zostanie obliczona tgczna ocena oferty. Oferta w tacznej ocenie

oferty moze uzyska¢ maksymalnie 100 pkt. Punkty bedg liczone z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.

Ofertg najkorzystniejszg bedzie oferta, ktéra uzyska najwiekszg liczbe punktéw w tgcznej ocenie oferty.

X. Informacje na temat zakresu wykluczenia

1.

Z udziatu w postepowaniu wykluczone sg podmioty powigzane z Narodowy Instytut Geriatrii,
Reumatologii i Rehabilitacji im. prof. dr hab. med Eleonory Reicher / Polskie Towarzystwo Medycyny
Rodzinnej/ Ogdlnopolska Federacja Stowarzyszen Reumatykéw ,,REF” osobowo lub kapitatowo.
Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy Wykonawca a
Narodowy Instytut Geriatrii, Reumatologii i Rehabilitacji im. prof. dr hab. med Eleonory Reicher /
Polskie Towarzystwo Medycyny Rodzinnej/ Ogélnopolska Federacja Stowarzyszeh Reumatykdw ,REF”
lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Narodowy Instytut Geriatrii,
Reumatologii i Rehabilitacji im. prof. dr hab. med Eleonory Reicher / Polskie Towarzystwo Medycyny
Rodzinnej/ Ogdlnopolska Federacja Stowarzyszen Reumatykéw ,,REF” lub osobami wykonujgcymi w
imieniu Narodowy Instytu Geriatrii, Reumatologii i Rehabilitacji im. prof. dr hab. med Eleonory Reicher
/ Polskie Towarzystwo Medycyny Rodzinnej / Ogdlnopolska Federacja Stowarzyszehi Reumatykdw
,REF” czynnosci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy a
Wykonawcg, polegajgce w szczegdlnosci na:

e uczestniczeniu w spoétce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spétki osobowej;
e posiadaniu co najmniej 10% udziatow lub akcji;
e petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta, petnomocnika;

pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewieristwa lub powinowactwa w linii proste;j,
pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli.
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W przypadku ztozenia oferty przez Wykonawce powigzanego osobowo lub kapitatowo z Narodowy Instytut
Geriatrii, Reumatologii i Rehabilitacji im. prof. dr hab. med Eleonory Reicher / Polskie Towarzystwo Medycyny
Rodzinnej / Ogodlnopolska Federacja Stowarzyszern Reumatykéw ,REF”, zostanie on wykluczony z udziatu
W postepowaniu.

Xl. Okreslenie warunkéw zmiany umowy zawartej w wyniku przeprowadzonego postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego

1. Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ wprowadzenia istotnych zmian postanowien zawartej umowy
z wybranym Wykonawcg w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy.
Dopuszczalne bedg zmiany, dotyczace w szczegdlnosci:

e zmiany jakichkolwiek rozporzadzen i przepisow i innych dokumentéow, w tym dokumentéw
programowych Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020, majacych wptyw na
realizacje umowy,

e zmiany terminu i harmonogramu realizacji ustug w zakresie przedmiotu zamdwienia,

e ostatecznejilosci uzytkownikéw narzedzi informatycznych

e ostatecznejilosci Uczestnikow Projektu,

e zmiany terminu pfatnosci,

e zmiany miejsca i terminu realizacji ustugi w zakresie przedmiotu zamédwienia,

e zmiany organizacyjnej polegajacej na zmianie o0s6b, wykonawcow i innych podmiotéw
wspotpracujgcych przy realizacji zamdwienia pod warunkiem, ze ich uprawnienia i doswiadczenie nie
sg gorsze od tych, jakie posiadajg podmioty zamieniane. Zmiany te mogg nastgpi¢ z przyczyn
organizacyjnych pod warunkiem, ze ww. osoby i podmioty spetniajg wszystkie wymogi wynikajace z
zapytania ofertowego i ztozonej oferty.

2. Ewentualne zmiany nie bedg Wszelkie zmiany i uzupetnienia do umowy zawartej z wybranym Wykonawca
muszg by¢ dokonywane w formie pisemnych aneksdw do umowy podpisanych przez obie strony, pod rygorem
niewaznosci.

XIl. Okres zwigzania oferta
1. Okres zwigzania ofertg wynosi 30 dni kalendarzowych od dnia uptywu terminu sktadania ofert.
XIll. Informacja na temat ewentualnych zaméwien uzupetniajacych

Zamawiajgcy moze udzieli¢ Wykonawcy wybranemu zgodnie z zasadg konkurencyjnosci w okresie 3 lat od
udzielenia zamowienia podstawowego, przewidzianych w zapytaniu ofertowym zamdwien uzupetniajgcych na
ustugi polegajgce na powtdrzeniu podobnych ustug. Zamodwienie uzupetniajgce bedzie dotyczyto przedmiotu
zamodwienia podstawowego i polegac bedzie na powtdrzeniu tego samego rodzaju zamowienia podstawowego
- nie wiecej niz 50 % zamowienia podstawowego.

Wartos¢ ewentualnego zaméwienia uzupetniajacego nie przekroczy wyrazonej w ztotych réwnowartosci
kwoty 30.000 euro catkowitej szacunkowej wartosci zamoéwienia.
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XIV. Pozostate informacje

1. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do:
a) zamkniecia postepowania bez wybrania ktérejkolwiek z ofert,
b) odwotania postepowania lub jego uniewaznienia w catosci lub czesci bez podania przyczyny,
c) zmiany warunkdéw postepowania bgdz zmiany jego przedmiotu, w tym jego ograniczenia.

XV. Zataczniki

1. Zatacznik nr 1 - Formularz ofertowy
2. Zatgcznik nr 2 - Oswiadczenie o braku powigzan osobowych i kapitatowych z Zamawiajgcym
3. Zatgcznik nr 3 — Oswiadczenie o spetnieniu warunkéw udziatu w postepowaniu
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